Regulamin sprzedazy premiowej w Axpo Polska Sp. z 0.0
pt. "Program Polecen AXPO"

dla klientéw spotki

Postanowienia ogdlne

Organizatorem sprzedazy premiowej dla klientéw spdtki Axpo Polska Sp. z 0.0. pt. "Program
Poleceh AXPQO", o ktérym mowa w niniejszym regulaminie, jest Axpo Polska Sp. z 0.0., z
siedzibg w Warszawie, adres Al. Jerozolimskie 123, (kod pocztowy: 02-017 Warszawa),
wpisana do rejestru przedsiebiorcdw Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sgd Rejonowy
dla m.st. Warszawy w Warszawie, XVI Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS 0000020839,
REGON 016380846, NIP 5262483798, kapitat zaktadowy 241.250.000,00 PLN, zwana dalej
,Organizatorem™.

Organizator jest sktadajgcym przyrzeczenie publiczne w rozumieniu art. 919 kodeksu
cywilnego.

Niniejszy regulamin, zwany dale] ,Regulaminem’, jest wigzqcy dla Organizatora oraz
Uczestnikdw, reguluje zasady i warunki uczestnictwa w Programie Polecenh AXPO, prawa i
obowigzki Organizatora oraz jego Uczestnikdw. Warunki uczestnictwa w Programie
Polecehn AXPO okresla wytgcznie Regulamin, a wszelkie materiaty promocyjno-reklamowe
majq jedynie charakter informacyijny.

Czas trwania Programu Poleceh AXPO: od 1 wrze$nia 2020 r. do odwotania.

Program Polecenh bedzie prowadzony na terytorium Polski.
Definicje Regulaminu

Pojecia uzyte w Regulaminie majg nastepujgce znaczenie, chyba ze co innego wyraznie
przewidujq postanowienia Regulaminu:

a) strona internetowa Programu Polecen AXPO: strona internetowa pod adresem

www.axpo.online/program-polecen prowadzona przez Organizatora, na ktorej

Organizator zapewnia dostep do informacji o Programie Polecen;

b) Produkty: oznacza oferte sprzedazy energii elektrycznej oraz kompleksowej sprzedazy
gazu przez Axpo Polska Sp. z 0.0., dostepng online pod adresem www.axpo.online i
rekomendowang przez Uczestnika dla Nowego Klienta w Programie Poleceh AXPO;

c) Nowy Klient: osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej lub wspdlnicy spdtki cywilnej, ktéra/rzy nie sq obecnie klientem
Axpo Polska Sp. zo.o. (1j. brak zawartej i aktywnej umowy na Produkty), ktérej Uczestnik
przedstawi i zarekomenduje Produkty;

d) Kody identyfikujgce: unikatowy zapis cyfr i liter przekazywany przez Organizatora dla
Uczestnika na wskazany przez niego adres e-mail, pozwalajgcy identyfikowad
Uczestnika w zwigzku ze Skutecznym Poleceniem;

e) Skuteczne Polecenie: wejscie w zycie pojedynczej umowy na Produkty z Nowym
Klientem, ktéremu Uczestnik przedstawit Produkty; przy czym za Skuteczne Polecenie
nie uznaje sie przypadku, gdy Nowy Klient uzupetniajgc elekironiczny formularz
informaciji niezbednych do zawarcia umowy (dostepny na stronie internetowej

https://axpo.online/oferta) nie wprowadzi Kodu identyfikujgcego nalezgcego do
Uczestnika;

f) Premia: kwota pieniezna wyrazona w polskich ztotych w wysokosci 150,00 PLN netto
(stownie: sto piecdziesigt ztotych), przekazywana przez Organizatora na wskazany
przez Uczestnika rachunek bankowy w zwigzku ze Skutecznym Poleceniem Nowemu
Klientowi.
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Kwalifikacja Uczestnikow

5. Udziat w Programie Polecen AXPO jest dobrowolny. Uczestnikami Programu Poleceh mogq
by¢ osoby fizyczne, osoby prawne, jednostki organizacyjne nieposiadajgce osobowosci
prawnej lub wspdlnicy spdtki cywilnej, ktére w okresie trwania Programu Poleceh AXPO sq
klientami Axpo Polska Sp. z 0.0., tj. pozostajg stronami umdw sprzedazy energii elekirycznej
lub kompleksowych umodw sprzedazy gazu z Axpo Polska Sp. z 0.0. i aktywnie z nich
korzystajg od co najmniej 2 miesiecy (zwane dalej "Uczestnikami").

6. Warunkiem przystgpienia przez Uczestnika do Programu Polecen AXPO jest
zaakceptowanie przez Uczestnika Regulaminu oraz jego zgoda na wykorzystanie przez
Organizatora danych dotyczgcych Uczestnika udostepnionych przez niego dla Axpo
Polska Sp. z 0.0. w zwigzku z pozostawaniem strong umdw sprzedazy enerdii elektrycznej
lub kompleksowych umédw sprzedazy gazu z Axpo Polska Sp. z o.0., tj. nastajgcych
informaciji:

a) imie i nazwisko lub nazwe podmiotu;

b) data urodzenia (w przypadku osdb fizycznych, ktdre nie prowadzqg dziatalnosci
gospodarczej);

c) adres zamieszkania na terytorium Polski lub adres siedziby podmiotu na terytorium
Polski;

d) numer umowy na sprzedaz energii elektrycznej z Axpo Polska Sp. z 0.0., ktéra wigze
Uczestnika w trakcie tfrwania Programu Poleceh AXPO;

e) adres e-mail, na ktéry bedqg przesytane informacje o Produktach oraz Kody
identyfikujgce w Programie Poleceh AXPO;

f)  numer rachunku bankowego, na ktéry bedq przekazywane Premie przez
Organizatora, ktérym domysinie bedzie numer rachunku bankowe, z ktérego
Uczestnik dokonuje optat na rzecz Axpo Polska Sp. z 0.0. z tytutu realizacji umdow
sprzedazy energii elekirycznej lub kompleksowych umdw sprzedazy gazu; Uczestnik
moze jednak wskazac¢ inny numer rachunku bankowego, co bedzie wymagato
przestanie do Organizatora takiej informacji przez Uczestnika z uzyciem poczty
elektronicznej e-mail.

Udostepnienie potencjalnemu Nowemu Klientowi Kodu identyfikujgcego przez Uczestnika
bedzie réwnoznaczne z akceptacjg przez Uczestnika Regulaminu oraz jego zgodg na
wykorzystanie jego danych, o ktérych mowa w podpunktach a)-f) powyze;.

Warunki przebiegu programu

7. Program Poleceh AXPO bedzie przebiegat wedtug nastepujgcych regut:

a) Aktualne informacje o Produktach, ktére bedq przedstawiane przez Uczestnika
wobec Nowych Klientéw znajdujg sie na stronie internetowe] Organizatora pod
adresem www.axpo.online/oferta; Organizator informuje Uczestnika o procedurze
Skutecznego Polecania AXPO;

b) Organizator przekazuje Uczestnikowi Kod identyfikujgcy oraz link do strony
internetowej Programu Poleceh AXPO na adres e-mail Uczestnika wskazany do
kontaktéw z Axpo Polska Sp. z o.0., ktéry to Kod identyfikujgcy Uczestnik bedzie
udostepniat Nowym Klientom;

c) Uczestnik bedzie przedstawiat i rekomendowat Produkty wobec Nowych Klientow z
wykorzystaniem dostepnych mu kanatow komunikaciji;

d) Uczestnik bedzie przekazywat Nowym Klientom Kod identyfikujgcy, ktére Nowi Klienci
bedqg wykorzystywali przy zawieraniu umow na Produkty;

e) Nowy Klient przekaze Axpo Polska Sp. z 0.0. Kod identyfikujgcy przekazany mu przez
Uczestnika;

f)  za kazde Skuteczne Polecenie Uczestnik otrzyma Premie w ciggu 30 dni od wejscia
W zycie postanowien umowy na Produkty podpisanej przez Nowego Klienta z Axpo
Polska Sp. z 0.0., z zastrzezeniem, ze wyptata Premii dla Uczestnikdw prowadzgcych
dziatalno$¢ gospodarczg i bedgcych czynnymi podatnikami VAT (w tym spotki
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cywilnej bedgcej odrebnym podatnikiem VAT od jej wspdlnikdw) nastgpi w wyzej
wskazanym terminie liczonym od daty otrzymania przez Organizatora poprawnie
wystawionej faktury VAT dokumentujgcej wykonang ustuge okreslong niniejszym
Regulaminem przez tego rodzaju Uczestnika.

W przypadku Uczestnikdw bedqgcych osobami fizycznymi nieprowadzgcymi dziatalnosci
gospodarcze] uzyskane Premie podlegajg zwolnieniu z opodatkowania podatkiem
dochodowym od osdb fizycznych na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca
1991 r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych.

W  przypadku Uczestnikdw bedgcych osobami prawnymi lub osobami fizycznymi
prowadzgcymi dziatalno$¢ gospodarczg uzyskane Premie bedq stanowity przychdd
podatkowy z dziatalnosci gospodarczej, do opodatkowania przez Klienta zgodnie z
przepisami podatkowymi. Jednoczesnie, tego rodzaju Uczestnicy bedqg zobowigzani do
wystawienia odpowiednich dokumentdw ksiegowych (w tym faktury) dokumentujgcych
realizacje czynnosci z pkt. 7 Regulaminu na rzecz Organizatora.

Uprawnienie do Premii nie mogq byc¢ przeniesione przez Uczestnika na osobe trzeciq.

W przypadku wygasniecia lub rozwigzania umowy z Axpo Polska Sp. z 0.0. przez Uczestnika
w okresie trwania Programu Polecen AXPO, Uczestnikowi zostang naliczone Premie
uzyskane odpowiednio przed dniem wygasniecia umowy lub otrzymania wypowiedzenia.

W przypadku ofrzymania informacji przez Organizatora o wykorzystywaniu Programu
Poleceh AXPO w sposdb naruszajgcy przepisy prawa lub godzgcy w dobre obyczaje czy
powszechnie obowigzujgce normy obyczajowe i spoteczne lub przedstawiania Produktow
wobec 0séb trzecich, ktére nie wyrazity zgody na ich otrzymanie, Organizator zastrzega
sobie prawo do wykluczenia Uczestnika z Programu Poleceh AXPO, co do ktdrego istnieje
uzasadnione podejrzenie o stosowanie takich praktyk. W takiej sytuacii Uczestnik zostanie
pozbawiony prawa do ofrzymania Premii, niezaleznie od tego, czy spetni pozostate warunki
opisane w niniejszym Regulaminie.

Przetwarzanie danych osobowych

W celu wtasciwego przeprowadzenia Programu Poleceh AXPO oraz postepowania
reklamacyjnego, w szczegdlnosci w celu komunikacii z Uczestnikami, Organizator bedzie
przetwarzat dane osobowe Uczestnikdw na zasadach przewidzianych w Ustawqg z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych.

Podstawqg prawng przetwarzania danych osobowych przez Organizatora jest realizacja
zobowigzan z Uczestnikami Programu Poleceh AXPO.

Uczestnik dobrowolnie wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych w celu
realizaciji Programu Poleceh AXPO przystepujgc dobrowolnie do Programu Poleceh AXPO,
tj. przekazujgc Kod Identyfikujgcy Nowemu Klientowi. Zgoda na przetwarzanie danych
osobowych Uczestnika w ramach Programu Poleceh AXPO jest dobrowolna, lecz
niezbedne do wrziecia udziatu w Programie Polecen AXPO, a dane te bedq przetwarzane
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych w
celach zwigzanych z organizacjq i przeprowadzeniem Programu Polecen.

Administratorem danych osobowych Uczestnikdw Axpo Polska Sp. z 0.0., z siedzibg w
Warszawie przy Al. Jerozolimskie 123, (kod pocztowy: 02-017 Warszawa), wpisana przez do
rejestru przedsiebiorcoéw Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sqd
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XVI Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS
0000020839, REGON 01638084, NIP 5262483798.

Dane osobowe Uczestnikdw mogqg by¢ przekazywane innym administratorom (np.
wtasciwym operatorom sieci, podmiotom prowadzgcym dziatalno$¢ pocztowq lub
kurierskg, podmiotom nabywajgcym wierzytelnosci lub podmiotom $wiadczgcym ustugi
bankowe) lub zewnetrznym dostawcom ustug (np. podmiotom $wiadczgcym ustugi
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ksiegowe, podatkowe, prawne, dystrybucyjne lub IT,) ktérzy bedq przetwarzali dane
osobowe Uczestnikdw w imieniu Organizatora. Panstwa dane osobowe mogqg byc
przekazywane poza obszar EOG, w tym do gtdwnej siedziby grupy kapitatowej
Organizatora — spdtki AXPO Holding AG w Szwaijcarii, ktéra zgodnie z Decyzjg Komisji
Europejskiej z dnia 26 lipca 2000 r. nr C (2000) 2304 zapewnia wtasciwy poziom ochrony
danych osobowych przekazywanych z obszaru Unii Europejskiej.

Uczestnikowi, ktérego dane zostang umieszczone w zbiorze danych osobowych
Uczestnikdw Programu Poleceh AXPO, stuzy prawo wglgdu do jego danych osobowych
oraz ich poprawienia lub zgdania ich usuniecia w przypadku braku woli dalszego
uczestnictwa w Programie Polecen.

Dane osobowe Uczestnikdw bedqg przechowywane od momentu ich podania przez
Uczestnika przez okres trwania Programu Polecehh AXPO oraz po jego zakohczeniu przez
okres niezbedny do dochodzenia przez Uczestnikdw roszczeh z tytutu uczestnictwa w
Programie Poleceh AXPO. Po zakohczeniu powyzszego okresu, dane osobowe Uczestnikéw
zostang zanonimizowane.

Uczestnik wyraza zgode na przesytanie informacji handlowej w rozumieniu ustawy z dnia 18
lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogq elektroniczng.

Wiecej informacji na temat zasad przetwarzania danych osobowych, w tym uprawnien

Uczestnikdw, mozna znalezé na stronie www.axpo.com/pl/pl/poznaj-Axpo/informacje-

Reklamacje

Reklamacje dotyczqgce redlizacji Programu Poleceh AXPO mogqg by¢ sktadane przez
Uczestnikdw w trakcie trwania Programu Polecen AXPO, jak rdwniez ciggu 14 dni od
zakonhczenia Programu Polecen AXPO, w formie pisemnej, listem poleconym na adres Al.
Jerozolimskie 123, 02-017 Warszawa, Polska lub pocztg elekironiczng na adres e-mail
bok@axpo.pl. O zachowaniu terminu, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim decyduje
data wptywu reklamacji do Organizatora.

Reklamacije wptywajgce po terminie okreslonym powyzej nie bedq rozpatrywane.

Reklamacije winny wskazywac¢ dane wnoszgcego reklamacie (imie, nazwisko, adres e-maill,
adres korespondencyjny), zwiezte wskazanie przyczyn reklamacji oraz okreslenie
oczekiwanego sposobu jej zatatwienia.

Skutecznie ztozone reklamacje bedg rozpatrywane w terminie 14 dni od daty otrzymania
reklamacji, a zgtaszajgcy reklamacje zostanie powiadomiony o sposobie rozpatrzenia
reklamacji na podany w reklamacji adres e-maiil.

Zmiany Regulaminu

Postanowienia Regulaminu mogg by¢ zmieniane przez Organizatora z powoddw
wskazanych ponizej:

a) wystgpienia zdarzenia majgcego charakter sity wyzszej, rozumianej jako zdarzenie
wywotane przyczyng zewnetrzng, ktére byto niemozliwe do przewidzenia i przy
zachowaniu nalezytej starannosci nie mozna mu byto przeciwdziatal, ktére czyni
wykonanie niektérych obowigzkdw na podstawie regulaminu niemozliwym:;

b) zmian przepisdéw prawa lub wtadczych dziatan organdw wtadzy publicznej, ktére
majg bezposredni wptyw na tre$¢ postanowien Regulaminu lub uniemozliwiajg
wykonanie obowigzkéw Organizatora okre$lonych w Regulaminie;

c) zmiany danych dotyczgcych Organizatora;

d) przeciwdziatania naduzyciom polegajgcym na ominieciu postanowieh Regulaminu;
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e) usprawnienia dziatania strony internetowe] Programu Polecen AXPO i obstugi
Uczestnikow;

f)  poprawienia ochrony prywatnosci Uczestnikdw.

Zmiany bedqg publikowane na biezgco w postaci ujednoliconego tekstu Regulaminu na
stronie internetowej Programu Poleceh AXPO, a informacja o dokonaniu zmian iich tresci
bedzie przesytana do poszczegdinych Uczestnikdw na podany przez nich adres prywatnej
poczty elektronicznej e-mail. Po uzyskaniu tej informacji Uczestnik powinien zapoznac sie
ze zmienionym Regulaminem i w razie braku zgody na jego zmiane przesta¢ e-mail zwrotny
z oSwiadczeniem o braku zgody na zmiane. Brak zgody na zmiany oznacza rezygnacje
Uczestnika z udziatu w Programie Polecen AXPO.

Zmiany Regulaminu nie mogg nastepowad na niekorzy$¢ dotychczasowych Uczestnikéw
Programu Poleceh AXPO.

Postanowienia koncowe

16. Regulamin bedzie dostepny w trakcie trwania Programu Poleceh AXPO dla Uczestnikdw w
siedzibie Organizatora (tj. pod adresem wskazanym w punkcie 1 Regulaminu), a takze na
stronie internetowej Programu Poleceh AXPO.

Wszelkie informacje na temat Programu Poleceh AXPO Uczestnicy mogg uzyskac
kontaktujgc sie z Organizatorem pod adresem e-mail: bok@axpo.pl Odpowiedzi udzielane
bedqg w terminie do 7 dni roboczych.

17. Wziecie udziatu w Programie Poleceh AXPO przez Uczestnika oznacza jego zgode na jego
warunki okreslone niniejszym Regulaminem.

18. Wszystkie czynnosci prawne i faktyczne zwigzane z uczestnictwem w Programie Polecen
AXPO podlegajqg polskiemu prawu i jurysdykcji polskich sgdéw.

19. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem bedqg miaty zastosowanie
odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego.

Warszawa, 1 wrzesnia 2020 r.

Organizator



